@ Como conseguir la garantia 1+2

iSolicite la garantia 1+2 y disfrute de todas sus ventajas!

Garantia ampliada a 3 afios

Servicio profesional

Gestion de reparaciones rapida y sencilla

en www.festool.com/service

Condiciones de la garantia 1+2

Obtendra la proteccién gratuita de hasta 3 afios a partir

de la fecha de compra de su herramienta eléctrica y de
aire comprimido de Festool en cuanto nos remita usted o
uno de sus distribuidores autorizados de Festool la tarjeta
de garantia 1+2 debidamente rellenada en un plazo de 30
dias a partir de la fecha de compra. Esto también es valido,
si usted o uno de sus distribuidores autorizados de Festool
registra online su herramienta en www.festool.com/service.

Festool garantiza que la herramienta enviada no tiene
ninguin defecto de material o de fabricacion.

Nuestra garantia 1+2 cubre los costes de reparacion y

el repuesto gratuito de las piezas defectuosas a causa

de defectos de material o de fabricacion; queda excluido
cualquier otro derecho adicional, siempre y cuando la

ley no dicte otra responsabilidad. La garantia 1+2 es
valida con la condicién de que la herramienta se utilice

y manipule correctamente conforme con el manual de
instrucciones de Festool. Las reclamaciones se reconocen si
envia la herramienta sin desmontar y en su estado original
junto con el justificante de compra o con el certificado de
garantia 1+2 a su servicio de atencién al cliente de Festool
de su pais correspondiente. Puede consultar la direccién
del servicio de atencion al cliente actual Festool en
www.festool.com/service.

La concesidn de las prestaciones de garantia no implica
la extensién del periodo de garantia ni tampoco inicia un
nuevo periodo de garantia.

La garantia 1+2 no cubre especialmente las piezas de
desgaste (p. €j., escobillas, platos lijadores, zapatas,

hojas de sierra, fresas, laminillas neumaticas, retenes de
goma, varillas agitadoras, cuchillas, equipamiento de corte,
taladradoras, ...), el desgaste normal, el funcionamiento
continuado industrial, los golpes, las caidas, las influencias
climéticas, la sobrecarga o los dafios que se hayan
producido tras la cesion de riesgos, en especial, por

el tratamiento defectuoso o descuidado o por el uso
inadecuado de recursos. Si el cliente o un tercero llevan a
cabo modificaciones o trabajos de reparacion inadecuados
o bien instalan accesorios o materiales de consumo no
originales, Festool no asumira ninguna garantia al respecto
ni tampoco por las consecuencias que se puedan derivar.

Para los acumuladores, ademas de las condiciones de
garantia mencionadas, le ofrecemos una garantia de tres
aflos, siempre que no se superen los 700 ciclos de carga.

Ademas, rigen las condiciones comerciales y de
garantia generales del servicio de atencion al cliente
del pais correspondiente.

Los derechos de garantia legales o estipulados de la
declaracion de garantia permanecen intactos.

Ayuda aclaratoria de la tarjeta de garantia

(1) Registro de la garantia

(2) Devolucion por parte del cliente en un plazo maximo de 30 dias
a partir de la fecha de compra.

(3) Registro rapido sdlo para clientes registrados con nimero de ID

(4) Identificacion (5) Nombre
(6) Apellido (7) C.P.
(8) Pais (9) Registro sin nimero de cliente

(10) Idioma preferido
(12) si se dispone

(11) Empresa
(13) Tratamiento

(14) Sr. (15) Sra.

(16) Titulo (17) Calle/Apdo. postal
(18) N.° (19) Lugar

(20) Region (21) Sector

(22) Construcciéon de madera/Carpinteria/Construccion de tejados

(23) Carpinteria/Ebanisteria/Montaje de ventanas

(24) Construccion de montajes/Montaje de ferias

(25) Instalador de parqué/suelo laminado  (26) Tratamiento de otras maderas
(27) Pintor/Estuquista/Construccion en seco (28) Chapa/Pintura

(29) Servicio/Reparacion de vehiculos

(30) Electricidad/Sanitarios/Calefaccién/Climatizacion

(31) Alicatado/Solado/Piedra (32) Otros ramos de la construccion
(33) Metalisteria/Construcciones metalicas (34) Industria

(35) Privado (36) Otros

(37) Comercio (38) Empleados

(39) Correo electrénico (40) Teléfono

(41) Datos del distribuidor (42) N.° de distribuidor.

(43) Nombre del distribuidor (44) N.° de Twinner.

(45) Tratamiento del vendedor (46) Nombre del vendedor

(47) Apellidos del vendedor (48) Datos de la maquina

(49) Fecha de compra (50) Dia Mes Afio

(51) Maquina

(52) Si, deseo activar el servicio de informacién gratis.

Quiero recibir de forma gratuita ofertas interesantes, novedades y consejos para
aprovechar al maximo mi maquina y mucho mas. Estard totalmente al dia. Le
garantizamos la proteccion y seguridad de sus datos, asi como la no
transferencia de los mismos a terceros.

Marcando el campo contiguo, el cliente declara su conformidad expresa con el
registro, el almacenamiento, la cesién y el uso de sus datos [nombre, direccion,
teléfono, e-mail, fecha de nacimiento] por parte de TTS Tooltechnic Systems AG
& Co. KG y sus filiales (especialmente Festool GmbH, Protool GmbH, Schneider
Druckluft GmbH, TANOS GmbH) con el fin de recibir publicidad e informacion
sobre los servicios y productos actuales de dichas empresas del grupo TTS por
correo, teléfono y correo electrénico. Esos datos no se cederan a terceros. Dicho
consentimiento se da de forma voluntaria y no es obligatorio para la ampliacién
de la garantia. El cliente entiende que puede revocar en cualquier momento su
consentimiento, con efecto en el futuro. En tal caso, hay que comunicarlo a:
TTS Tooltechnic Systems AG & Co. KG, WertstraBe 20, 73240 Wendlingen,
Germany.

(53) Fecha (54) Firma

(55) Los datos marcados con * son obligatorios



